
HÔTE/ HÔTESSE DE CAISSE



Hôte/Hôtesse 
de caisse
Véritable « représentant »  
de l’enseigne, l’hôte ou l’hôtesse  
de caisse accueille et fidélise  
les clients, enregistre les produits  
et effectue les encaissements  
selon les procédures.

FORMATIONS 

  CAP Équipier polyvalent du commerce 
  CQP Employé/Employée de magasin 
option encaisser des produits

PERSPECTIVES  
D’ÉVOLUTION 

  Chef/Cheffe de caisse
  Vendeur/Vendeuse...

QUALITÉS REQUISES

 Sens du commerce, relation client
 Réactivité
 Rigueur

SANS
DIPLÔME

À CAP

SCANNEZ ICI  
pour voir la fiche 
complète

Retrouvez  
des offres d’emploi 

sur  horizons-commerce.fr 

Et aussi des témoignages,  
des vidéos, des jeux, des quiz...

100 métiers  
à découvrir  

dans le commerce  
et la distribution !


